
Versie 5 juni 2026 Stand van zaken
Beheermaatregel is uitgevoerd/in stelling en verzorgt signalering, 
bewezen resultaat

10
Beheermaatregel is uitgevoerd/in stelling en verzorgt signalering, nog 
geen bewezen resultaat

9

Beheermaatregel is uitgevoerd/in stelling, nog enkele details 
uitvoeren/aanpassing verzorgen

8

Beheermaatregel in stelling gebracht, eigen uitvoering bewaken 7
Beheermaatregel in stelling gebracht, uitvoering door derden bewaken 6

Nog geen beheermaatregel voorhanden 5
Beheermaatregel vastgesteld, onzekerheden onderkend m.b.t. 
uitvoering

4  

Beheermaatregel niet effectief, met onbekende of (mogelijk) 
schadelijke gevolgen (1, 2, 3 samengevoegd)

1

 

Risico's WEGINGSFACTOR I

Nr. Soorten en plaatsen Advies Bureau Beke Actie Stand van zaken
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1a Overlast - I-2 Betreden 
privéterreinen

a. Bordje privéterrein opnemen in het 
welkomstdocument, zodat het voor asielzoekers 
duidelijk is wat privéterreinen zijn die ze niet 
horen te betreden.                                                                                                                                                                                             

a. Opnemen in het welkomstdocument asiel dat alleen de weg 
openbare ruimte is en de rest van de ruimten niet toegankelijk. 
Bewoners betreden erven. Dit is nadrukkelijk niet de bedoeling. COA 
moet hier andere/meer actie op zetten.

1 2 2 2

1b Overlast - I-2 Betreden 
privéterreinen

b. Bordje 'privéterrein' produceren en aanbieden 
aan omwonenden.

 Bordjes privéterrein zijn aangeboden en aangeleverd. 10

1c Overlast - I-2 Betreden 
privéterreinen

c. COA maakt afspraken met Lions helpt Lochem, 
Sterrenwacht Phoenix en Al Islah.

Wat is hiervan de status? 5

1d Overlast - I-2 Betreden 
privéterreinen

d. (concept) subisidieregeling Subsidieregeling leefbaarheid is vastgesteld. 10

2 Criminaliteit - I-12 
Straatintimidatie (nafluiten, 
roepen en sissen)

a. Amv/asielzoekers: sluitend meld- en 
opsporingssysteem waarbij omwonenden, COA 
en politie  een centrale rol spelen in het proces 
van melding tot opsporing

Er is een meldsysteem voor klachten, meldingen en incidenten. De 
politie gaat over incidenten en evt. opsporing.

9    

3a Leefbaarheid I-2     asielzoekers: 
aantasting woongenot

Nader uitwerking in randvoorwaarden voor de 
toekomstige azc-opvang: 
a. Hoogte nieuwbouw: niet hoger dan de nu 
bestaande bouw(twee woonlagen)

8-1 a t/m e komt aan de orde in de gesprekken met de 
vastgoedontwkkelaar

5

3b Leefbaarheid I-2     asielzoekers: 
aantasting woongenot

b. Nabijheid van nieuwbouw: op voldoende 
afstand van de woningen van omwonenden 

Gesprek met vastgoedontwikkelaar 5

3c Leefbaarheid I-2     asielzoekers: 
aantasting woongenot

c. Parkeermogelijkheden: voldoende 
parkeerplaatsen op het terrein

Gesprek met vastgoedontwikkelaar 5

Beheerplan: azc Lochem

Het risico is aanwezig en dermate groot, concreet en acuut dat direct een beheermaatregel noodzakelijk is.

Algemeen:
Individuele gevallen worden behandeld aan de Casustafel, niet door de Beheergroep.
Meldingen van klachten, vragen en incidenten bij politie, gemeente en COA op hoofdlijnen bespreken
Adviezen worden uitgevoerd door de verantwoordelijke partijen, beheergroep monitort de voortgang 
Activiteiten en werk: uitvoering door COA en Stichting Welzijn Lochem.

RISICO'S WEGINGSFACTOR I

De nummering is doorlopend per wegingsfactor. Het Romeinse cijfer (I, II of III) geeft de oorspronkelijke weging in de risicoanalyse weer.

# meldingen per maand



3d Leefbaarheid I-2     asielzoekers: 
aantasting woongenot

d. (behoud) van zoveel mogelijk 
groenvoorziening, zodat zichtlijnen op de opvang 
beperkt blijven en het natuurlijke karakter 

Gesprek met vastgoedontwikkelaar 5

3e Leefbaarheid I-2     asielzoekers: 
aantasting woongenot

e. Plaatsing en richting van kunstlicht, zodat 
omwonenden en fauna hier geen last van 
ondervinden. Hierbij moet ook rekening 

Gesprek met vastgoedontwikkelaar 5

3f Leefbaarheid I-2     asielzoekers: 
aantasting woongenot

f. Veilig vervoer van asielzoekers over de 
Ampsenseweg van/naar de opvanglocatie

Dit is gedeeltelijk geregeld. Er rijden 2x per dag pendelbusjes naar en 
van het centrum van Lochem.  Er ligt een verzoek van het Wereldcafé 
(ontmoeting) voor vervoer van deelnemers van het azc naar het 
Wereldcafé.

4

3g Leefbaarheid I-2     asielzoekers: 
aantasting woongenot

g. Brandveiligheidsvoorschriften op het terrein en 
in de gebouwen 

Gesprek met vastgoedontwikkelaar 5

4 Leefbaarheid I-4 vervuiling/afval 
rond het terrein

a. In het welkomstdocument aanhaken bij 
schone omgeving
b. Prikploegen aanstellen onder de asielzoekers
c. Vervuiling/afval monitoren in 
omwonendenoverleg

a. COA vragen het op het nemen in het welkomstdocument. B. 
schoonmaken opnemen in het zelfwerkzaamheidsprogramma.

7

5 Criminaliteit - I-1 Diefstal uit 
kraampjes

a.	Het COA maakt, als zij dit wensen, afspraken 
met winkeliers (in elk geval Primera en Jumbo).  
Bijvoorbeeld over een maximumaantal of over 
een winkelverbod na overtreding
b.	COA legt in het welkomstdocument de 
gedachte achter winkelkraampjes langs de 
openbare weg uit.
c.	Meldingen van Winkeldiefstal uit kraampjes 
bespreken in de beheergroep, ook de inzet van 
politie en het Openbaar Ministerie voor eventuele 
strafrechtelijke afhandeling

a. COA  moet overleg voeren met Jumbo, Lidl, Aldi en evt. Plus  Laren. B. 
vastleggen in welkomstdocument; c. nog geen meldingen bekend.

5

6 Criminaliteit I-5 Drugs dealen door 
asielzoekers

a. Amv/asielzoekers aanspreken op gebruik na 
klachten vanuit de omgeving. Eventueel 
sanctioneren na herhaald dealen.
b. Politie en het Openbaar Ministerie inzetten 
voor eventuele strafrechtelijke afhandeling

Geen meldingen (bekend). 5

7 Verkeersveiligheid I-3 
Onoverzichtelijke en gevaarlijke 
verkeerssituatie op de 
Ampsenseweg

a. Frequente en flexibele pendelbus voor 
asielzoekers inzetten (richting station en richting 
de bushalte aan de Rengersweg)
b. Gebruik van pendelbus door asielzoekers 
monitoren
c. Eventueel de inzet van de pendelbus bijstellen 
naar behoefte van amv en asielzoekers

Pendelbus naar en van centrum rijdt 2x per dag.                                                 
Gaan de amv'ers ook met eigen pendelbus naar school? Dit i.v.m. 
'overvolle' regulier openbaar vervoer op die lijn. Verzoek is gedaan 
vanuit gemeente aan COA om dit te regelen met provincie.

4

8 Criminaliteit - I-3 Fietsendiefstal a. Door het COA op te zetten fietsenleensysteem 
voor nieuwe amv
b. Fietsendiefstal meenemen in het overleg met 
de politie. Politie en het Openbaar Ministerie 
inzetten voor eventuele strafrechtelijke 
afhandeling. 

Amv'ers hebben een fiets, sommigen van eigen geld een fatbike. COA 
regulier heeft niet het beleid om voor asielzoekers een fiets te regelen. 
Zij hebben een leensysteem. Regelmatig ligt een fiets in de greppel 
langs de weg. Onbekend is of dit dan diefstal is.

7



9 Verkeersveiligheid - niet opletten 
bij het verlaten het terreien

geen Beveiliging COA moet hierop begeleiden. 5 3 2 2

10 samenwerking I-1 Onduidelijke en 
ontoereikende communicatie 
vanuit de gemeente

Zo snel mogelijk een gemeentelijk 
contactpersoon aanstellen, bij voorkeur voor 
beide opvangmodaliteiten

Er is één contactpersoon voor het hele azc. 10

11a Samenwerking I-2 Onduidelijke en 
ontoereikende communicatie 
vanuit COA

a. Zo snel mogelijk een locatiemanager 
aanstellen

Is uitgevoerd. 10

11b Samenwerking I-2 Onduidelijke en 
ontoereikende communicatie 
vanuit COA

b. Omwonendenoverleg opstarten 5

11c Samenwerking I-2 Onduidelijke en 
ontoereikende communicatie 
vanuit COA

c. Periodiek een nieuwsbrief verspreiden vanuit 
COA

5

11d Samenwerking I-2 Onduidelijke en 
ontoereikende communicatie 
vanuit COA

d. Na vestiging azc nader bepalen wie van het 
COA de communicatie richting omwonenden 
uitvoert  

5

11e Samenwerking I-2 Onduidelijke en 
ontoereikende communicatie 
vanuit COA

e. Zo snel mogelijk een  contactpersoon 
aanstellen, bij voorkeur voor beide 
opvangmodaliteiten

Beveiliging/receptie: Telefoonnummer: 06 – 44 15 45 81
E-mail: fmmzlochemawbeveiliging@coa.nl

10

12 Samenwerking I-3 Ontbrekende 
korte lijnen tussen COA en 
gemeente Lochem

a. Periodiek overleg voeren tussen de gemeente 
en COA

a. Er is tweewekelijks overleg tussen COA en gemeente. 10

12b Samenwerking I-3 Ontbrekende 
korte lijnen tussen COA en 
gemeente Lochem

b. Na vestiging azc nader bepalen wie van COA 
de communicatie richting de gemeente verzorgt. 

Locatiemanager en locatiemanager amv. 10

13 Leefbaarheid II-9 Druk op (sociale) 
voorzieningen

Te weinig plekken bij de bushalte 8-1 gemeente heeft  overleg gevoerd met de provincie over uitbreiding 
van de fietsenstalling.
5-2 advies beheergroep: plaats totaal 50-80 klemmen aan weerszijden 
van de weg. Dit is door de gemeente doorgegeven aan de provincie.                                                                                                                                      
19-3 De provincie plaatst binnenkort 25 fietsklemmen bij, aan de 
oostkant van de weg. COA moet hierover met de jongeren  in gesprek en 
goede begeleiding naar de bushalte organiseren. De provincie overlegt 
over het plaatsen van een afvalemmer bij de bushalte.

5

14a I-3 Overlast -  
Rondhangen/rondzwerven in de 
openbare ruimte

a. In welkomstdocument asielzoekers wijzen op 
de onwenselijkheid van rondhangen en 
rondzwerven in de buurt

Niet alleen in flyer opnemen, ook actief begeleiden op dit punt. Er 
komen wel bewoners op de ervan. Dat is onwenselijk. Hierop moet 
betere begeleiding/verduidelijking.

7 2 2 2

14b I-3 Overlast -  
Rondhangen/rondzwerven in de 
openbare ruimte

b. Instructie van de meest geschikte loop- en 
fietsroute opnemen in het welkomstdocument

In de flyer en door de begeleiding. 5

14c I-3 Overlast -  
Rondhangen/rondzwerven in de 
openbare ruimte

c. Voor dagbesteding aanhaken bij mogelijkheid 
van buddy's, sport en recreatie aanbieden en 
aansluiten bij Stichting Welzijn Lochem  

Meedoenbalie is opgestart (met Welzijn Lochem) 6



15 I-5  Overlast - Ongewenste 
looproutes

a. niet overklimbaar, hoog hek rondom het 
Pactumterrein plaatsen, met één gecombineerde 
in-/uitgang aan de Ampsenseweg
b. In het welkomstdocument aandacht besteden 
aan het instrueren en eventueel verbieden van 
het verlaten van het terrein anders dan via de 
hoofdingang. Daarnaast ook de gewenste loop - 
en fietsroutes in het welkomstdocument 
aangeven
c. instrueren bewaking om alert te zijn op 
ongewenste routes om de opvanglocatie te 
verlaten
d. looplijnen monitoren in het 
omwonendenoverleg COA

a. Tijdelijk hek is geplaatst.
b en c is uitgevoerd                                                                                                             
16/4  COA heeft aangegeven dat het hek van Hardenberg  naar Lochem 
komt. In afwachting van dit hek is er een bouwhek geplaatst. d. zodra 
het omwonendenoverleg is gestart, dit bespreken.

6

16 Criminaliteit I-4 Drugsgebruik en 
alcoholgebruik door asielzoekers 
in de openbare ruimte

asielzoekers aanspreken op gebruik na klachten 
vanuit de omgeving. Eventueel sanctioneren na 
herhaald gebruik. 

N.v.t. 5

17 Criminaliteit I-6 Aanzuigende 
werking drugscriminaliteit

a. Aanzuigende werking van drugscriminaliteit 
meenemen in het overleg met de politie. Politie 
en het Openbaar Ministerie inzetten voor 
eventuele strafrechtelijke afhandeling

Regulier meenemen in overleg politie. 6

18 Criminaliteit I-14 Mishandeling van 
dieren

zie categorie overlast I-2.
uit monitoring geen specifiek aandachtspunt voor 
asielzoekers. Wel belangrijk dat erfgrenzen 
duidelijk zijn en gerespecteerd worden. 

Mensen instrueren dat ze dieren langs de weg en op de erven met rust 
laten.

6 2 2 2

19 Criminaliteit I-15 aantasting 
eigendommen omwonenden 

zie categorie overlast I-2 
belangrijk dat erfgrenzen duidelijk zijn en 
gerespecteerd worden. 

Instrueren dat alleen de weg openbare ruimte is. Geen toegang op erven 
en in weilanden e.d.

6 2 2 2

20 Leefbaarheid I-1 Veroorzaken 
(bos)brand in de omgeving

Aanvulllende afspraken met / uitleg geven aan de 
vreemdelingen is noodzakelijk ivm 
bewustwording. 

In het welkomstdocument aanhaken bij 
brandveiligheidsregels, ook in de omgeving

Communicatie uit de gemeentelijke campagne over 
natuurbrandbeheersing (medew. Crisisbeheersing) aanleveren bij 
COA/amv.

5

21 Leefbaarheid II-3 Aantasting 
veiligheidsgevoel

Veiligheidsgevoel is afhankelijk van de wijze 
waarop het lokale beheer wordt uitgevoerd. 
Oplossingsrichtingen omzetten in daadwerkelijke 
maatregelen. 

Communicatie over en instrueren wat wel en niet mag. Mensen niet 
overvallen met communicatie/ontwikkelingen.

6

22 II-6 minder vrijwilligers/bezoekers 
recreatieve instellingen vanwege 
angst voor asielzoekers

Aandachtspunt, geen risico, met de komst van 
asielzoekers. Subjectief veiligheidsgevoel van 
vrijwilligers en geen onderwerp in kader van 
schoon en heel. Wel onderdeel van goed 
noaberschap.

a. Informatiebijeenkomst voor vrijwilligers organiseren (COA)
b. Vrijwilligers en bezoekers (indien nodig) informeren over het 
klachtenmeldsysteem

1

23 Incidenten op de locatie I-3 Door 
asielzoekers veroorzaakte brand 
op het terrein

Brandveiligheidsvoorschriften opstellen, zeker 
indien die voor bestaande bouw aangepast 
moeten worden. 

Opgenomen in instructie COA voor bewoners. 7



24 I-4 Brandveiligheid op het 
opvangterrein voor bewoners

Brandweer speelt een rol in beoordelen 
brandveiligheidsaspecten, die vanuit 
bouwbesluit / omgevingswet gesteld worden. 
Daarnaast verantwoordelijkheid bij COA voor 
brandveiligheid op het terrein. Ervaring is dat 
COA gebruikers goed kent en zijn 
verantwoordelijkheid ziet. 

Opgenomen in instructie COA voor bewoners. 7

25 I-2 Drukte bij de hoofdingang van 
de opvanglocatie en onveilige 
situaties hierdoor

Het karakter van de verkeersstromen bij de 
hoofdingang zal veranderen. Aantallen en fiets- 
en verkeerskennisvaardigheid. 
Actie: Spiegels plaatsen om zicht te hebben op 
verkeer dat van beide kanten over de 
Ampsenseweg richting de opvanglocatie rijdt.  

Beveiliging moet toezien op gebruik in- en uitgang en veilig verlaten 
terrein.
Opmerking: Deskundigen geven aan dat het plaatsen van spiegels tot 
schijnveiligheid leidt. Wordt gemonitord door de beheergroep. Snoeien 
gebeurt jaarlijks.

7

26 Ongewenste interactie II-1 
Ongewenste interactie tussen amv 
'ers en asielzoekers

Spanningen kunnen voorkomen. Eea hangt af van 
werkelijke doelgroepen, inrichting van de locatie. 
Is daarnaast bovendien dat zich dit op het terrein 
zal afspelen en niet erbuiten.

Er is dagelijks contact tussen de begeleidende teams. 7

27 samenwerking I-3 Conflicten 
tussen amv/asielzoekers en 
vertegenwoordigers van stichting 
Al Islah

Niet aannemelijk dat dit in Lochem tot conflicten 
leidt. Op te lossen door afspraken te maken 
tussen COA en Al Islah. Duidelijkheid verschaffen 
over feit dat Al Islah prive terrein is. 

Blijvend contact onderhouden met Al Islah. 5

28 Samenwerking I-4 
Ontbrekende/slechte 
samenwerking tussen  twee COA-
teams

Nader uitwerken in de randvoorwaarden 
toekomstige azc-opvang

Er is dagelijks contact tussen de begeleidende teams. 7

29 Samenwerking I-7 Ongewenste 
contacten tussen bewoners 
Reubezorg en vreemdelingen 

Wens vanuit Reubezorg om menging zo veel 
mogelijk te voorkomen. Periodiek monitoren. 

COA maakt afspraken met Stichting Reubezorg - is uitgevoerd. COA 
opnieuw in overleg met Reubezorg.

5

30 personeel I-1 Onduidelijkheid 
rondom centrale contactpersoon 
bij gemeente

Zo snel mogelijk een gemeentelijk 
contactpersoon aanstellen

Is uitgevoerd. 10

31 II-2 Te weinig aanwezig COA-
personeel voor asiel

Geen eenduidig beeld wat voldoende bezetting 
is. Formatie berekening is gebaseerd op aantal 
bewoners. Standaardnormen van COA die 
landelijk gehanteerd worden. 

Er zijn 2 volwaardige begeleidingsteams, voor amv'ers en voor 
asielzoekers.

10

31 II-5 Onvoldoende beveiliging voor 
asiel

COA geeft aan 24/7 beveiliging aanwezig. 
Nader uitwerken in randvoorwaarden 
toekomstige azc-locatie

De beveiliging bestaat uit 4 personen. Twee mensen blijven ook 
rondlopen en twee mensen zitten bij de receptie.

10

32 Personeel I-8 Stichting Al Islah die 
overvraagd wordt voor geestelijke 
bemiddelling

Vrees is dat de stichting overvraagt wordt. En 
wenst daarom afspraken te maken met COA. 

COA maakt afspraken met Al Islah
Is uitgevoerd en wordt gemonitord in de beheergroep

5

33 I-4 Overlast - betreden 
leegstaande vakantiehuisjes

Niets over opgenomen, wel als risico 1 aangeduid Gemeente heeft met de vaste bewoners en contactpersoon van de 
overige  eigenaren gesproken. Geen specifieke maatregelen nodig. 

10

34 I-5 Onduidelijkheid over de 
procedure rondom klacht- en 
incidentmeldingen

a. klachtenmeldsysteem opzetten door COA Er is één contactpersoon worden aangesteld voor klachten en 
meldingen over bewoners azc: Beveiliging/receptie: Telefoonnummer: 
06 – 44 15 45 81
E-mail: fmmzlochemawbeveiliging@coa.nl                                                                       

10



34b I-5 Onduidelijkheid over de 
procedure rondom klacht- en 
incidentmeldingen

b. Meldkaart of meldpunt (hoe/wat te melden 
richting COA/politie/gemeente opstellen en 
verspreiden onder omwonenden

De gemeente heeft dit gepubliceerd op de gemeentelijke webpagina 
over het azc. 10

34c I-5 Onduidelijkheid over de 
procedure rondom klacht- en 

c. COA maakt afspraken met de politie wordt uitgevoerd, o.a. in de beheergroep
10

34d I-5 Onduidelijkheid over de 
procedure rondom klacht- en 

d. monitoren incidenten in omwonenden overleg wordt uitgevoerd
10

35 Overlast - II-6  Geluidsoverlast 
rond het terrein

geen

36 II-4 Onveiligheid door toename 
verkeersbewegingen

Het effect van de rondweg moet zich nog 
uitwijzen. Wel monitoren, ivm extra verkeer door 
medewerkers, leveranciers en schoolvervoer. 

structureel veel 
meldingen

RISICO'S WEGINGSFACTOR II Het risico is aanwezig, maar niet dermate groot, concreet en acuut dat direct een beheermaatregel nodig is. 
De nummering is doorlopend per wegingsfactor. Het Romeinse cijfer (I, II of III) geeft de oorspronkelijke weging in de risicoanalyse weer.

Algemeen:
Individuele gevallen worden behandeld aan de Casustafel, niet door de Beheergroep.
Meldingen van klachten, vragen en incidenten bij politie, gemeente en COA op hoofdlijnen bespreken
Adviezen worden uitgevoerd door de verantwoordelijke partijen, beheergroep monitort de voortgang 
Activiteiten en werk: uitvoering door COA en Stichting Welzijn Lochem.



 












